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Teil B – Entgeltordnung für Abfertigungsleistungen und 
weitere Dienstleistungen 

1. Allgemeine Bedingungen 
 

1.1 Entgeltschuldner 
 

Schuldner der Entgelte sind zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme als Gesamtschuldner: 
• die Luftverkehrsgesellschaft, unter deren Airline-Code/Flugnummer der jeweilige Flug 

durchgeführt wird, 
• die Luftverkehrsgesellschaften als Gesamtschuldner, unter deren Airline-Code/ 

Flugnummer der jeweilige Flug durchgeführt wird (Code-Sharing), 
• der Luftfahrzeughalter, 
• die natürliche oder juristische Person, die das Luftfahrzeug in Gebrauch hat, ohne 

Halter oder Eigentümer zu sein, wie etwa Mieter oder Leasingnehmer, 
• der Eigentümer des Luftfahrzeuges. 

 

1.2 Zahlungsbedingungen 
 

Alle Entgelte aus dieser Entgeltordnung sind vor dem Start in Bar, per EC-Karte 
oder per Kreditkarte in Euro zu entrichten. Rechnungsstellung und Zahlung 
erfolgen in diesen Fällen sofort.  
In besonderen Fällen können die Entgelte nach vorheriger Vereinbarung mit der 
Flughafen Braunschweig-Wolfsburg GmbH mittels Rechnungslegung nachträglich 
entrichtet werden. Die Rechnungslegung erfolgt periodisch.  
Reklamationen können nur innerhalb einer Frist von vier (4) Wochen ab Rechnungsdatum 
berücksichtigt werden. 

 

1.3 Umsatzsteuer 
 

Sämtliche Entgelte sind Entgelte im Sinne des § 10 Abs. 1 des 
Umsatzsteuergesetzes. Der Entgeltschuldner hat daher die Umsatzsteuer 
zusätzlich zu entrichten. 
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1.4 In-Kraft-Treten 
 

Diese Entgeltordnung tritt am 01.05.2024 in Kraft und ergänzt den Teil A der 
Entgeltordnung des Verkehrsflughafens Braunschweig-Wolfsburg.  
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2. Vorfeldabfertigung  
 
Für Abfertigungen von Luftfahrzeugen auf dem Vorfeld haben deren Halter oder Führer ein 
Entgelt nach Maßgabe dieser Entgeltordnung an den Flugplatzunternehmer zu entrichten. 

2.1 Vorfeldservice 
 
Der Vorfeldservice umfasst folgende Leistungen: 
- Annahme des Luftfahrzeuges 
- Ansprechpartner (Ramp Agent) 
- Bremsklötze (Shocks) nach Vorgabe der Luftfahrtgesellschaft bzw. des 

Luftfahrzeugführers legen 
- Sichern des Luftfahrzeugs mittels Vorfeld-Pylonen 
- Be- und Entladen des Luftfahrzeuges 

Das Entgelt richtet sich nach dem MTOM des Luftfahrzeuges. Ein Vorfeldservice wird dann 
berechnet, wenn der Abflug mit Passagieren erfolgt. Erfolgt der Abflug ohne Passagiere bzw. 
handelt es sich lediglich um eine Landung ohne Start am selben Tag wird ein „Ferry-
Vorfeldservice berechnet.  

 
 

MTOM Entgelt Vorfeldservice Entgelt Ferry-Vorfeldservice 
0-7.000 kg 104,30 Euro 78,23 Euro 
7.001 – 10.000 kg 176,41 Euro 132,31 Euro 
10.001 – 15.000 kg 285,11 Euro 213,83 Euro 
15.001 – 20.000 kg 369,42 Euro 277,07 Euro 
20.001 – 25.000 kg 482,39 Euro 361,79 Euro 
25.001 – 30.000 kg 570,16 Euro 427,62 Euro 
30.001 – 35.000 kg 646,62 Euro 484,97 Euro 
35.001 – 40.000 kg 719,67 Euro 539,75 Euro 
40.001 – 45.000 kg 810,95 Euro 608,21 Euro 
45.001 – 50.000 kg 860,45 Euro 645,34 Euro 
50.001 – 55.000 kg 1.073,42 Euro 805,06 Euro 
55.001 – 60.000 kg 1.227,23 Euro 920,42 Euro 
60.001 – 65.000 kg 1.368,78 Euro 1.040,08 Euro 
65.001 – 70.000 kg 1.489,02 Euro 1.116,76 Euro 
70.001 – 75.000 kg 1.839,17 Euro 1.379,38 Euro 
75.001 – 80.000 kg 1.992,15 Euro 1.494,12 Euro 
80.001 – 90.000 kg 2.070,20 Euro 1.552,65 Euro 
90.001 – 100.000 kg 2.148,23 Euro 1.611,17 Euro 
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2.2 Vorfeldservice im Zusammenhang mit einer Notlandung 
 

Wird eine Vorfeldabfertigung nach einer Notlandung benötigt, so werden reduzierte 
Entgelte für den Vorfeldservice erhoben. 

MTOM Entgelt* 
<30.001 kg 171,11 Euro 
30.001 – 60.000 kg 362,05 Euro 
>60.000 kg 533,66 Euro 

* sofern das Entgelt für einen Ferry-Vorfeldservice geringer ist, wird dieses angewendet 
 
2.3 Einwinken / Follow-Me-Service 
 
Für Einwinken (Marshalling) zur sicheren Positionierung des Luftfahrzeuges werden 
unabhängig von der Größe des Luftfahrzeuges folgende Entgelte fällig: 
 

Leistung Entgelt 
Einwinken (Marshalling) 11,30 Euro 
Lotsenfahrt (Follow-Me) 11,30 Euro 

 
 

2.4 Sonstige Leistungen auf dem Vorfeld 
 
Sonstige Leistungen, die nicht durch den Vorfeldservice abgedeckt sind. 

 
Leistung Entgelt 
Arbeitseinheit Personal (je 30 Minuten) 25,14 Euro 
Bodenstromgerät GPU (je 15 min) 22,59 Euro 
Klimatisierung Kabine (je 15 min) 45,17 Euro 
Fluggasttreppe 22,59 Euro 
Flugzeugschlepp (auf Anfrage) 33,02 Euro 
Sandsack (Ballast 12kg) 11,67 Euro 
Ablassen Brauchwasser 55,90 Euro 
Fäkalienwagen 125,12 Euro 
Crew-Transport auf dem Flughafengelände 11,30 Euro 
Gabelstapler 64,93 Euro 
Frischwasserservice* 125,12 Euro 

 
*Frischwasserservice muss bereits am Vortag angemeldet werden.  
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3. Passagierabfertigung (Check-In) 
 

Die Passagierabfertigung beinhaltet folgende Leistungen: 
- Check-In 
- Boarding 
- Betreuung von UMS und MAAS 
- Nachbearbeitung der Flüge (bspw. Versand von MVT, LDM, etc.) 
Das Entgelt für die Passagierabfertigung richtet sich nach der Sitzplatzkapazität (SPK) des 
eingesetzten Luftfahrzeuges.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Für Vorabend-Check-Ins wird eine zusätzliche Gebühr in Höhe von 303,45 Euro erhoben. 

Bei Passagierabfertigungen außerhalb der regulären Betriebszeiten fällt eine Zusatzgebühr 
in Höhe von 415,70 Euro an. 

4. Kabinenreinigung 
 

Das Entgelt für die Passagierabfertigung richtet sich nach der Sitzplatzkapazität (SPK) des 
eingesetzten Luftfahrzeuges. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

SPK Entgelt Passagierabfertigung 
0-20 113,22 Euro 
21-50 221,61 Euro 
51-80 337,21 Euro 
81-110 347,69 Euro 
111-140 366,70 Euro 
141-170 389,07 Euro 
171-200 427,95 Euro 
201-230 484,56 Euro 
> 230 545,74 Euro 

SPK Entgelt Passagierabfertigung 
0-50 112,62 Euro 
51-90 130,00 Euro 
91-140 147,38 Euro 
141-170 176,87 Euro 
171-200 195,98 Euro 
201-230 211,60 Euro 
> 230 283,08 Euro 
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5. Winterdienst 
 

Am Flughafen Braunschweig-Wolfsburg werden folgende Winterdienstleistungen 
angeboten. 
 

5.1 Luftfahrzeugenteisung 
 
Leistung Entgelt 
Luftfahrzeugenteisung (je angefangene 30 min) 171,80 Euro 
Enteisungsflüssigkeit (LFZ-Enteisung) je Liter 5,27 Euro 

 

5.2 Winterdienst auf Flächen 
 
Leistung Entgelt 
Enteisungsfahrzeug für Vorfelder (je angefangene 30 min) 124,32 Euro 
Enteisungsflüssigkeit (Vorfeld-Enteisung) je Liter 4,84 Euro 
Kehrblasgerät (je angefangene 30 min inkl. Personal) 124,28 Euro 
Kehrmaschine (je angefangene 30 min inkl. Personal) 116,31 Euro 
Schneeschleuder (je angefangene 30 min inkl. Personal) 131,97 Euro 
Schneepflug (je angefangene 30 min inkl. Personal) 11,39 Euro 

 

6. Feuerwehrleistungen 
 

Folgende Entgelte gelten für Leistungen der Flughafenfeuerwehr am Flughafen 
Braunschweig-Wolfsburg. 
 
Leistung Entgelt 
Erhöhung Brandschutzkategorie auf RFFS 7 157,29 Euro 
Erhöhung Brandschutzkategorie auf RFFS 8 314,58 Euro 
Feuerwehr im Einsatz/ in Bereitschaft 265,62 Euro 
Handfeuerlösche in Bereitschaft (je angefangene 15 min) 15,83 Euro 
Tragehilfe durch Feuerwehr (bei Ambulanzflügen) 126,70 Euro 
Ölbindemittel je Sack (40l) 26,28 Euro 
Ölbindemittel entsorgen (40l Bindegranulat) 37,41 Euro 
Ölbindemittel entsorgen (400l Bindegranulat) 177,80 Euro 
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7. Luftsicherheitsdienstleistungen 
 

Leistung Entgelt 
Flughafenausweis 20,77 Euro 
Flughafensicherheitsdienst (MA je angefangene 30 min) 33,71 Euro 
Vorfeldabholung 50,65 Euro 

 

8. Flughafenfahrberechtigungen 
 
Leistung Entgelt 
Fahrberechtigung Stufe 1 29,80 Euro 
Fahrberechtigung Stufe 2 87,97 Euro 
Fahrberechtigung Stufe 3 226,59 Euro 
 

 

9. Telekommunikationsleistungen/ Sonstige Leistungen 
 

Leistung Entgelt 
Gestattung von Foto- und Filmaufnahmen 273,77 Euro 
Fotokopie/ Druck Crewbriefing (je Seite) 0,48 Euro 
Telefaxgebühr 2,44 Euro 
Telefongebühr 0,32 Euro 
Fachzeitschrift 5,62 Euro 
Tageszeitung 2,81 Euro 
 
 


